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E S P E R I E N Z A  P R O F E S S I O N A L E

MEDIATORE PROFESSIONISTA

-  4 anni di esperienza presso un importante Studio legale di
Modena come collaboratore di Studio (comprensivo di pratica);
 - 18 anni come Legale interno di un imposrtante Studio di
Commercialisti di Carpi (MO) prima come collaboratore e poi
socio per piu di 10 anni.

2000-2023 Modena

 - Responabile della sede di MODENA di InMedio;
 - Gestione, unitamente al Responabile dell’Organsimo
InMedio di tutta l’attività ad esso collegata compresa la
gestione dei mediatori e l’apertura di nuove sedi.

Mediatore Professionista a tempo pieno

Settembre 2023- ad oggi

- Iscritto al Registro dei Mediatori Civili e Commerciali da
Giugno 2010 presso l’Organismo Forense degli Avvocati di
MODENA
- Settembre 2016 nominato Referente di sede per InMedio
(Organismo di Mediazione privato)

Mediatore Civile e Commerciale

Maggio 2010-2016

Sergio Fontana

Avvocato Civilista

S K I L L S

C O N T A T T I

L I N G U E

Italiano - Madrelingua
Inglese - Advanced

F O R M A Z I O N E
Università di MODENA

Genn. 1996 - GIU. 2000/ MODENA

Via Andrea Costa n. 25, Carpi
(MO) - ITALIA

C E R T I F I C A Z I O N I
CEDR - LONDON (Center of
effective Dispute Resolution) -
Nov. 2022
 IMI (International Mediation
Institute) - Sept. 2021

Guido i procedimenti di mediazione con la
consapevolezza che il vero successo non è l’accordo
in sé, ma il percorso che porta le parti a costruirlo.

Conoscenza della normativa
ADR e del D.Lgs. 28/2010 e
successive modifiche.
Tecniche di mediazione e
negoziazione (win-win,
facilitativa, trasformativa)



Ente: Consiglio Ordine Avvocati Locri – 📅 2025
Titolo: "Mediazione civile: le principali novità introdotte dal
Correttivo (D.Igs. 216/24)"
Ruolo: Relatore 
Contenuti: confronto tra professionisti della mediazione
con particolare riferimento alle modifiche apportate dalla
Riforma Cartabia

Seminari formativi
Ente: Consiglio Ordine Avvocati Modena– 📅 2025

Titolo: "Mediazione 4.0: 15 Anni di Cambiamenti, un Futuro
da Costruire con uno sguardo anche oltre i confini"
Ruolo: Relatore
Contenuti: Convegno dal taglio pratico sull’utilizzo della
mediazione in Italia ed all’estero quale un’opportunità per
gli avvocati.

Esperienza Professionale 

Mediatore civile e commerciale
 Organismo di mediazione: Organismo Forense Consiglio
Avvocati
 📍 Modena – 🗓️ 2010–Presente
Numero di procedure seguite: 185
Tipologie trattate: contrattuale, locazione, diritti reali, successioni

Mediatore civile e commerciale
 Organismo di mediazione: InMedio
 📍 Reggio Emilia - Modena – 🗓️ 2017– Presente
Numero di procedure seguite: circa 2000
Tipologie trattate: Divisioni ereditarie, successioni, contratti d’opera,
locazioni, codominio.

Pubblicazioni:

”Mediation Scenario in the UIA World Forum, London 2024 –
Filodiritto – 2024; 

”The Italian Mediation Reform: Elements and Perspectives
 – Mediate.com – March 2023 - 

“Clausola di mediazione nei patti sociali e consulenza tecnica in
mediazione”- Mediares - Luglio 2025
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Ente: accreditato CNF - InMedio – 📅 2021
Titolo: "Mediazione lungo la Via Emilia (e oltre)"
Ruolo: Relatore - Moderatore 
Contenuti: Webinar sulla mediazione con particolare
riferimento ai contest internazionali di Mediazione per
Università.

Esperienze come Formatore in Mediazione



Titoli di Studio e Formazione Specialistica

🎓 Laurea in Giurisprudenza 
 Università: Modena – 📍 MODENA– 🗓️ 2000

       Abilitaizone all’esercizio della Professione Forense - 
Iscrizione Consiglio dell’Ordine Avvocati di MODENA 
📍 MODENA– 🗓️ 2004

📜 Corso di formazione per mediatori civili e commerciali
 Ente accreditato: RESOLUTIA – 📅 2010 – Durata: 54 ore

📜 Corsi di aggiornamento mediatori
40-Hour Mediation and Conflict Resolution Skills Training
 – Center for Understanding in Conflict- Gary Friedman, 
San Francisco – 2020 – 40 ore - (online)

📜 Corsi di aggiornamento mediatori
Corso Aggiornamento – RESOLUTIA – 2021 – 9 ore

📜 Corsi di accreditmento  Mediatori Internazionali
Mediation Skills – CEDR (London) – 2022– 10 ore

📜 Corsi di aggiornamento mediatori internazionali
“MLC Global - Switzerland Negotiation
and Mediation Training” – Straus Institute for
Dispute Resolution - Pepperdine University - Malibu (CA) 
– 2023– 40 ore

📜 Corsi di aggiornamento mediatori
Corso post Cartabia – RESOLUTIA – 2024– 10 ore

📜 Corsi di aggiornamento mediatori internazionali
“Tuscany Retreat on Humanistic Mediation” – 
Greg Rooney and Margaret Ross (Australia) 
– 2024– 40 ore

📜 Corsi di aggiornamento mediatori-
Corso post Cartabia – RESOLUTIA – 2024– 10 ore
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Competenze Tecniche e Trasversali
Tecniche di mediazione e negoziazione integrativa
Conduzione di role-play e simulazioni
Comunicazione efficace e gestione delle
dinamiche di gruppo
Normativa ADR nazionale ed europea

Partecipazione Competizioni Internazionali
Universitarie  di Mediazione in qualità di Giudice
e Mediatore

Bucerius Law School (Amburgo) “ Mediation
Competition 2024"
ICC Parigi “International Commercial Mediation
Competition 2025” 
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🎯 Competenze tecniche (hard skills)
Conoscenza della normativa ADR e del D.Lgs.
28/2010
Tecniche di mediazione e negoziazione (win-win,
facilitativa, trasformativa)
Progettazione di percorsi formativi per adulti
Conduzione di simulazioni e role-play in aula
Analisi e gestione del conflitto
Redazione di verbali e documentazione di
mediazione
Deontologia e responsabilità del mediatore
Gestione dell’aula e dinamiche nei gruppi di
formazione
Utilizzo di piattaforme di formazione online
(Zoom, Teams, ecc.)

🤝 Competenze relazionali (soft skills)
Comunicazione assertiva ed empatica
Leadership formativa e gestione del gruppo
Ascolto attivo e riformulazione
Problem solving e pensiero critico
Capacità di sintesi e chiarezza espositiva
Adattabilità a diversi contesti formativi (giuridici,
aziendali, universitari)

💻 Competenze digitali
PowerPoint e strumenti di presentazione
interattiva (es. Canva, Prezi)
Pacchetto Office (Word, Excel, Outlook)
Competenze base di e-learning e blended
learning
Strumenti per la creazione di contenuti didattici
digitali (es. Quiz, test, video tutorial)


